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Conditions d’utilisation du site 

Les conditions décrites ci-après régissent l’accès au site Web, ainsi qu’aux applications, logiciels et 
services accessibles par l’intermédiaire de celui-ci, et leur utilisation, sauf dans la mesure où ces 
applications ou ces services font l’objet d’une entente distincte. En accédant au site et en l’utilisant, vous 
acceptez d’être lié par ces conditions et de vous y conformer.  
 
Modifications aux présentes conditions 
Cardinal Courriers Limitée (« Cardinal ») se réserve le droit de modifier les présentes conditions en tout 
temps, sans préavis. L’accès au site Web et aux applications, logiciels et services qui y sont offerts, ou 
leur utilisation, après toutes modifications aux présentes conditions implique votre acception de ces 
modifications. Il incombe à l’utilisateur de lire les conditions régulièrement. 
 
Modifications au contenu du site 
Cardinal se réserve le droit de modifier, d’ajouter, de supprimer ou de mettre à jour des renseignements, 
du matériel ou du contenu du site Web, de ses applications, de ses logiciels ou de ses services en tout 
temps, sans préavis.  
 
Autres conditions 
Les Conditions et modalités des services de Cardinal applicables aux services de transport et aux 
services connexes fournis par Cardinal régissent l’utilisation desdits services de Cardinal obtenus par 
l’intermédiaire de ce site Web et s’ajoutent à toutes autres conditions pouvant être applicables. Les 
Conditions et modalités des services de Cardinal sont intégrées aux présentes Conditions d’utilisation, de 
sorte que toutes les références aux Conditions d’utilisation sont réputées inclure, dans la mesure 
applicable, les Conditions et modalités des services de Cardinal. 
 
Propriété 
Tous les droits de propriété intellectuelle associés au site Web et à son contenu, y compris (sans s’y 
limiter) tous les graphiques, images, dessins, diagrammes, logiciels, vidéos, musique, sons, noms, mots, 
titres, phrases, logos et marques affichés sur le site Web, appartiennent à Cardinal, ou sont utilisés sous 
licence par celle-ci, et sont protégés par des droits d’auteur, des marques de commerce et d’autres lois et 
traités en matière de propriété intellectuelle. 
 
Aucune utilisation illégale ou interdite 
Cardinal vous accorde un droit limité, personnel, non transférable et révocable d’accéder à son site Web, 
ses applications, ses logiciels et ses services et de les utiliser, de la manière présentée par Cardinal 
seulement. Vous consentez que vous n’utiliserez pas, sans avoir obtenu l’autorisation écrite de Cardinal, 
le site Web, les applications, les logiciels et les services à des fins autres que personnelles et non 
commerciales. Vous n’obtenez aucun droit ou licence liés au site Web, aux applications, au logiciel et aux 
services autres que le droit limité de les utiliser conformément aux présentes Conditions d’utilisation.  
 
Vous convenez de ce qui suit : a) vous n’utiliserez pas le site Web, ses applications, ses logiciels ou ses 
services à des fins illégales; b) en aucune façon vous ne modifierez ou déguiserez l’origine ou la 
destination de l’information transmise par l’intermédiaire du site Web, de ses applications ou de ses 
logiciels; c) vous ne fournirez pas de renseignements faux ou trompeurs sur le site Web, ses applications 
ou son logiciel; d) vous n’accéderez pas et n’aurez pas recours aux renseignements, aux applications, 
aux services ou aux logiciels offerts sur le site Web d’une manière non expressément autorisée par 
Cardinal; d) certaines parties du site Web sont réservées à l’usage des clients de Cardinal seulement. 
Vous n’accéderez pas et n’aurez pas recours au site Web, à ses applications, à ses logiciels ou à ses 
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services de quelque façon que ce soit qui, au jugement et à la seule discrétion de Cardinal, nuirait au 
rendement ou au fonctionnement des systèmes, des services ou du site Web de Cardinal; f) vous ne 
téléverserez pas vers le site Web des données contenant des virus, des chevaux de Troie, des vers ou 
d’autres programmes informatiques visant à endommager le site Web ou à lui porter atteinte, ni des 
systèmes enfreignant les droits de propriété intellectuelle d’autrui. 
 
À moins d’une disposition expresse à cet effet dans les présentes Conditions d’utilisation, toute 
modification, reproduction, retransmission, distribution ou nouvelle diffusion, en tout ou en partie, ou toute 
autre exploitation du site Web, de ses applications ou de son logiciel, sans l’autorisation écrite de 
Cardinal, est strictement interdite. 
 
Accès aux applications, aux logiciels et aux données liés à l’expédition par l’intermédiaire du site 
Web  
Cardinal se réserve le droit de restreindre ou d’empêcher l’accès au site Web, à ses applications ou à ses 
logiciels, ou leur utilisation de ceux-ci, si cet accès ou cette utilisation est considéré par Cardinal, à sa 
seule et entière discrétion, comme préjudiciable au fonctionnement du site Web ou de ses applications de 
quelque manière que ce soit.   
 
L’accès et l’utilisation des applications, des logiciels et des données liés à l’expédition sont soumis aux 
conditions suivantes : a) les « applications liées à l’expédition » comprennent les applications de Cardinal 
qui sont utilisées pour assurer le suivi, la validation des adresses et d’autres fonctions ou renseignements 
liés à l’expédition de colis par l’intermédiaire de Cardinal. Les applications liées à l’expédition et les 
renseignements obtenus au moyen de ces applications (« les renseignements sur l’expédition ou le 
destinataire ») doivent être utilisés en association avec les colis qui vous sont destinés ou qui ont été 
expédiés par vous ou en votre nom, et à aucune autre fin; b) Les applications liées à l’expédition et les 
renseignements sur l’expédition sont la propriété privée de Cardinal; c) Cardinal vous autorise à utiliser la 
fonction de suivi des applications liées à l’expédition uniquement aux fins de suivi des ramassages et des 
livraisons dont vous êtes l’expéditeur ou le destinataire, et à aucune autre fin; d) Sans limitation, aucune 
autorisation n’est accordée pour rendre les renseignements sur l’expédition disponibles à un tiers ou à 
tout site Web, ni pour reproduire, distribuer, copier, stocker, utiliser ou vendre les renseignements sur 
l’expédition à des fins commerciales sans le consentement écrit exprès de Cardinal.  
 
Tout accès ou utilisation non conforme aux présentes conditions n’est pas autorisé et est strictement 
interdit. Pour plus de précision, vous convenez de cesser immédiatement un tel accès ou une telle 
utilisation préjudiciable sur demande de Cardinal. 
 
Sites de tiers 
Le site Web peut contenir des liens vers des sites Web ou des ressources de tiers. Ces liens ne vous 
sont fournis qu’à des fins de commodité et Cardinal n’endosse aucunement le contenu des sites 
connexes. Cardinal ne donne aucune garantie et ne fait aucune représentation en ce qui a trait aux 
renseignements contenus dans ces sites Web et ne garantit pas la qualité, l’exactitude, la fiabilité, 
l’intégralité, la commercialibilité et l’absence de contrefaçon des sites Web liés ni des logiciels, des 
applications et des services qui y sont accessibles. Cardinal n’est pas responsable de la disponibilité des 
sites Web liés ni de leur contenu ou de leurs activités. Si vous décidez d’accéder à ces sites Web liés, 
vous le faites à votre propre risque. En outre, votre utilisation des sites Web liés est soumise à toutes les 
politiques et conditions d’utilisation applicables, y compris mais sans s’y limiter, la politique en matière de 
confidentialité de ces sites Web liés. 

Virus 
Le téléchargement de contenu du site Web ou de ses applications et logiciels est à vos risques. Cardinal 
ne garantit aucunement que le contenu du site Web, de ses applications et de ses logiciels est 
compatible avec votre système informatique ou que le site Web ou son contenu est exempt de tout virus, 
ver, cheval de Troie ou dispositif nuisible ou d’autres codes ayant des propriétés de contamination ou de 
destruction. Vous êtes responsable de la mise en place de mesures de protection pour protéger la 
sécurité et l’intégrité de votre système informatique, ainsi que de tous les coûts des mesures de 
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protection et des services de réparation de votre système informatique ou de connexion à celui-ci qui 
pourraient être nécessaires à la suite de votre utilisation du site, de ses applications et de ses logiciels. 

Avis de non-responsabilité et limitation de responsabilité 
LE SITE WEB ET SON CONTENU SONT FOURNIS TELS QUELS SANS AUCUNE GARANTIE OU 
CONDITION. L’UTILISATION DU SITE OU DE SON CONTENU EST À VOS RISQUES. CARDINAL NE 
DONNE AUCUNE GARANTIE, NE FAIT AUCUNE REPRÉSENTATION ET NE POSE AUCUNE 
CONDITION QUANT À LA QUALITÉ, À L’EXACTITUDE, À LA FIABILITÉ, À L’INTÉGRALITÉ OU LA 
PERTINENCE DU SITE WEB OU DE SON CONTENU. CARDINAL N’ASSUME AUCUNE 
RESPONSABILITÉ POUR TOUTE ERREUR, OMISSION OU INEXACTITUDE DANS SON SITE WEB 
OU SON CONTENU. 

DANS LA PLEINE MESURE PERMISE PAR LA LOI, CARDINAL DÉCLINE TOUTE GARANTIE OU 
CONDITION QUE CE SOIT À L’ÉGARD DU SITE ET DE SON CONTENU, QU’ELLE SOIT EXPRESSE, 
IMPLICITE OU ACCESSOIRE, NOTAMMENT TOUTE GARANTIE OU CONDITION IMPLICITE DE 
QUALITÉ MARCHANDE, DE CONVENANCE À UNE FIN PARTICULIÈRE ET D’ABSENCE DE 
CONTREFAÇON OU À L’EFFET QUE LE SITE OU LE CONTENU SONT OU SERONT EXEMPTS 
D’ERREUR OU FONCTIONNERONT SANS INTERRUPTION. CARDINAL N’EST EN AUCUN CAS 
RESPONSABLE, QUE CE SOIT SUR LA BASE D’UNE GARANTIE, D’UN CONTRAT, D’UN DÉLIT 
CIVIL, D’UNE NÉGLIGENCE, D’UNE RESPONSABILITÉ STRICTE OU DE TOUTE AUTRE THÉORIE 
JURIDIQUE, DE TOUT DOMMAGE (Y COMPRIS LES DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, 
ACCESSOIRES, SPÉCIAUX, EXEMPLAIRES OU PUNITIFS AINSI QUE LES RESPONSABILITÉS 
DÉCOULANT D’UN MANQUE À GAGNER, D’UNE PERTE DE JOUISSANCE, D’UNE PERTE DE 
DONNÉES, D’UN PRÉJUDICE PERSONNEL, D’AMENDES, DE FRAIS, DE PÉNALITÉS OU AUTRES), 
QUE CARDINAL SOIT AVISÉE OU NON DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES, RÉSULTANT DE 
L’UTILISATION DU SITE OU DE SON CONTENU OU DE L’INCAPACITÉ DE L’UTILISER. 

Application géographique du contenu 
Les produits et services décrits sur le site ne sont pas disponibles dans tous les territoires. En outre, 
aucun élément du site ne constitue une offre ou une sollicitation pour acheter ou vendre un produit ou 
service à quiconque dans tout territoire où une telle offre ou sollicitation est illégale. 

Lois applicables 
Les présentes conditions d’utilisation sont régies par les lois de la province d’Ontario et les lois 
canadiennes applicables. Ces lois s’appliquent à l’accès au site Web, à ses applications et à ses 
logiciels, ainsi qu’à leur utilisation, nonobstant votre emplacement physique. Le site, ses applications et 
ses logiciels sont destinés à être utilisés uniquement dans les territoires où ils peuvent être légalement 
offerts. 

Intégralité de l’entente, renonciation et divisibilité 
Les présentes conditions d’utilisation constituent l’intégralité de l’entente entre vous et Cardinal quant au 
sujet visé et elles remplacent toutes les communications électroniques, verbales ou écrites antérieures ou 
actuelles, entre vous et Cardinal en ce qui concerne le site Web, ses applications ou ses logiciels.  

Le défaut de Cardinal d’appliquer ou d’exécuter une disposition des présentes conditions d’utilisation ne 
constitue pas une renonciation à cette disposition et ne compromet pas le droit de Cardinal d’appliquer ou 
d’exécuter cette disposition par la suite.   

Les présentes conditions d’utilisation peuvent être modifiées par Cardinal sans préavis, et vous êtes lié 
par toute modification effectuée.  Si l’une des dispositions des présentes conditions d’utilisation est 
déclarée nulle, invalide ou autrement inapplicable par un tribunal d’un territoire compétent, une telle 
décision n’aura pas d’incidence sur les dispositions restantes contenues dans les présentes. 

 


